GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT
7). GOTTINGEN

Georg - Elias — Mller - Institut fur Psychologie

|
\S

Iz 31

Michael Belz,
Micha Strack,
Dennis Ergezinger
& Margarete Boos

—

Komplementare Rollen in Arbeitsgruppen:
der Team-Role-Circle

26.-30. Sept. 2010, Bremen.

B
Soziale Systeme werden durch Flexibiliy 1.00
_—_— H Relati )
Rollen stabilisiert. syeioms I man Reietons I
Bisherige Teamrolleninventare _ |
. . . Innovation creative social values
sind entweder zu differenziert and growth potential & cohasion 0.75
(Benne & Sheats 1948), Innovations Coaching ’ /‘
ad hoc entwickelt (z.B. Zysno & <>
Bosse 2009) oder nur kommer- G S
E ; external networks & group internal ) = e
lee” nUthar (Belbm 1982ff) focus aquisitions moderation focus <>‘ 0
Eine Struktur komplementarer <
Rollen definiert sich tber objectives quality o \
komplementare Werte. & results monitoring ’
Durch das Competing Values achievement, coordinat stability,
. t _ oordinations
Leadershlp Instrument (CV-L|, SRS S controll. struktur <i
Quinn, 1988, dt. Strack, 2004) Rational Goal Internal Process I 0,00 +
. = . F I|r r
inspiriert, haben wir den Team ormETeEom
Role Cicle entwickelt. Circumplex mit acht Teamrolle, 45° Winkel gleichmaRig, 095
Fijhrungsrollen im uber je 5 ltems mit 5-stufigem Rating operationalisiert. S
] Je 8 Items sind in Blocks geordnet, die Antworten
CVM (Qumn 1988) werden pro Block ipsatiert. 050
Flexibilitétsorientierung fﬁlset im,er / 0
itk Innovator Mentor ?E%ZE:E{ gjnw B e i S p i e I b | O C k In Teams... .l ’
1 ... lobe ich, baue ich andere auf O O O O O
Broker - // . Facilitator aus dem TRC-g 2 ... pflege ich die Kontakte zu Geschiftspartnern O O O O O _0775 = /‘
?)xr:gggrunq /\:’“/ ‘// Orieni;;tfumnz (g = genera”) 3 . prife ich unsere Vorhaben auf Machbarkeit O 0 O O O TRC -g N=337 0
Producer “ 4 ... kann ich festgefahrene Situationen lockern O O O O O
v/ 5 ... plane und koordiniere ich, wer was bis wann macht O O O O O TRC-t N = 1 66 ‘
Leistung, Output, Director Stabilitét, Ordnung 6 ... drénge ich auf Effektivitit und Effizienz O O O O O _1 ,OO | I | I I I |
s e 7 ... liefere ich die neuen |deen O O O O O
Formale Orlentierung 8 ... sorge ich fiir den sozialen Zusammenhalt O 0O O 0O 0 -1 ’OO -0’75 -0’50 -0’25 O’OO 0’25 0’50 0’75 1 ’OO
_ fast Jfast Item = Akquieszenz + Achsen + Rollenspezifik + Block + Itemspezifik Achsenreliabilitat
.. —
Sam ples Beispielblock Im Toar.. — e 100% = 11.6 % 8.0 % 4.9 % 3.7 % 71.8 % 63 TRC-g N = 337
1 ... fasse ich zwischendurch Diskussionen/Ergebnisse zusammen () (O O O O
aus dem TRC-t 2 ... muss ich zwischen denTreffenvieeAufgiben abarbeiten O O O O O 100% = 136 % 55 % 65 % 67 % 677 % 54 TRc-t N ) 166
e — (t=t 0/ = 0 0 0 0 CV-LIN = 285
» . —- . o —_— eam) 3 ... sorge ich dafiir, dass keine/r von uns zuriickgelassen wird O O O O O 100A) - 196 A) 76 /0 197 A) = 531 A) 57
StUdIe 1' N - 337’ StUdlerende 4 ... verwalte ich unsere Organisations-Tools (Email-Verteiler etc.) O O O O O
an 6 deutSChen HOChSChUIen_ 5 ... erspiire ich Trends und zukinftige Entwicklungen O O O O O
TRC_g, F_DUP (MU”er 2001 ); 7 ... nehme ich fiir unser Team an Représentationsterminen teil O 0O 0O 0 o0 - -
1 - ... fordere ich die Einhaltung friherer Zusagen der Mitglieder ein O O O O O
16 ([Ranviing), 200s], GV e Balanciertheit der Rollen
(Quinn 1988; dt. Strack 2004).
: . N — : TRC-g TRC-t
Stggl; 2 I\:(t; 166 Sli::ul_?lerende i ' Teams. deren |\/||tg||eder weniger balanciertes Team starker balanciertes Team Verteilung der Balanciertheit
I n rOJ e e a m S . 4o . ° ° A 5 hd . ) . « Team_Code: 228; Note 2,3 « Team_Code: 104; Note 1,3 —
. ’ . . . im TRC-t weit streuen
Teamgrole 3-17, O 4,9 Mtgl.; . - ) . : ’
’ ’ o S B £ . s balancieren ihre Rollen. M o
N/Team 1-14, & 3,2; Vollstan- A LR B BRI L c o . o4t
diakeit & 64% s = 279 i R A T S Tlghuec .. Balanciertheitsmal}: SD s
- . 000 25— 00® * * QoVg  Bf o Yog e 0 000 | ——— .o L ® . . =
9 0 0 @it w*'e:‘ff_i, , FN: - (N(SD2_intern, SD2_flexib.)). ]
. . ETR N | A S o o‘. * o . . o’ 1 4 o E. £ J
TRC-t; TAMI (Jochmann, R RN Erfordert min. 2 Teilnehmende; : 2 ﬂ .
Sommer & Brauner 2000); . AT 2 oL Validitatseinschrankung e e T " e s o s
Team-OCAI (Cameron & Quinn ' A . bei unvollstandigen Teams
1999; dt. Strack 2004); Kontlikt =Vollstandigkeit als Moderator.
(drei Items; o .84). Teamnote
(44 Teams) J 2,1 s = ,86. Balanciertheits — MaR Konvergente Validitit Divergente Val. Konkurrente Validitat
TRC-t @Lokations TAMI-2.Faktor TAMI-Gesamt OCAI-Gesamt Leistung
Studie 2 -Radius  ,Heterogenitat® Konflikt ,gutes Team* ,gutes Team“ (invert. Note)
m gug mE (Teams) (42) (38) (41) (38) (30) (35)
TRC -g KO nve rg e nte Val |d |tat Vollstandigkeit des Teams -10 -.29 -.07 34 02 08
Balanciertheit der Rollen 75 11 .07 .09 -.07 .30
Vollstandigkeit x Balanciertheit 1 12 -.24 .07 o7 -.00
o In vollstandigen Teams ...klare . .. geringerer  Transaktives ... gute ... gute
_ . 1 (1cQ1) _
o0 g'r?exr',?i;"ﬁﬁfg *® Extraversion '”te&%?:lsp‘:t‘z:‘: " guter Balanciertheit gibt es ... Rollen Heterogenitat Konflikt! Wissen Teamkultur Leistung
im CV- 02 (ICQg) 10- ,arbeite Uberwiegend in Teams*
O oy 1,0 ° °
0,31 Unterneh- =2 ' Anwendunq
(IE)):;[eer:?i(Zrung 0,1 | merisches 05 ‘3 % 13 oo e Yeee
im CV-LI e o S o e eee  a - Teams mit balancierter Rollen
— N = | .o 8 o . . e n .
0.01 — %01 schztég;sz) o ° g 2 L sollten FUhrung substituieren kdnnen
I S 23 o ® oo o . .y . T
Orientienund | o1 051 LT und distributed leadership ermoglichen
0,31 S Leistungs- é o d .  Einsatz des TRC-g und TRC-t
-0,2- -1,0
Orienterung (FDUP-LM) ,arbeite tiberwiegend allein® = h ° e durch Malamut Teamcatalyst |
-0,61 O5r=58 -0,3- -1,54 37 7 = T "
My D —— . 0wl e . | | | | @a!e amut & teamability.de
CVLI im TRC-g (r; Studie 1, N=288) FDUP & ICQ im TRC-g (r; Studie 1, N=333) IGesc’:JhIefht:f é?teil an IEIiDZeI- /Teamarbeit wenig balanciert stark balanciert LS

llllllll (v}

Ai 1 19\
auner (2002)]  Kanning, U. P. (2006). Development  Miiller, G.F. (2001). F-DUP Fragebogen

Belbin, R. M. Belbin, R. M. (1981). Benne, K. D. & Sheats, Cameron, K. S. & Quinn, R.E.  Jochmann, M., D.'Sommer & E. Br. Quinn, R. E. (1988). Beyond  Strack, M. (2004). Zysno, P.V. & Bosse, A. (2009).
(2004). Management teams: P. (1948). Functional  (1999). Diagnosing and changing TAMI - Ein Fragebogen zur Erfassung von and Validation of a German-Language zur Diagnose unternehmerischer rational management: Sozialperspektivitat: Theoretische Was macht Gruppen kreativ?,
Management Why they succeed  roles of group organizational culture: based Transactive Memory in Gruppen .43. Kongress der Version of the Interpersonal Potenziale. In W. Sarges & H. Wottawa mastering the paradoxes and Bezlige, Forschungsmethodik und In: E. H. Witte, C. H. Kahl (Hg.):
Teams (2nd or fail. London: members. Journal of  on the Competing Values Model. Deutschen Gesellschaft fur Psychologie. Berlin, Competence Questionnaire (ICQ). (Hrsg.), Handbuch competing demands of high wirtschaftspsycholo-gische Sozialpsychologie der

Edition). Elsevier Heinemann. Social Issues, 1948, 4, Massachusetts: Addison-Wesley. September 22-26. (Conferences, Seminars and  European Journal of Psychological wirtschaftspsychologischer Testverfahren  performance. San Francisco: Praktikabilitdt. Géttingen: Kreativitét und Innovation.

Press: Oxford.

41-49.

Symposiums: Conference Presentation) 2002

Assessment, 22, 43—-51.

(S. 247-250). Lengerich: Pabst Science
Publishers.

Jossey-Bass.

Universitatsverlag.

Lengerich: Pabst.




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000500044004600206587686353ef901a8fc7684c976262535370673a548c002000700072006f006f00660065007200208fdb884c9ad88d2891cf62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef653ef5728684c9762537088686a5f548c002000700072006f006f00660065007200204e0a73725f979ad854c18cea7684521753706548679c300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b370c2a4d06cd0d10020d504b9b0d1300020bc0f0020ad50c815ae30c5d0c11c0020ace0d488c9c8b85c0020c778c1c4d560002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken voor kwaliteitsafdrukken op desktopprinters en proofers. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents for quality printing on desktop printers and proofers.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


